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บทท่ี 3
การจัดการความรูเร่ืองสถานการณดานแรงงานของสวนราชการสังกัดกระทรวงแรงงานในภูมิภาค

จังหวัดราชบุรี
การแลกเปลี่ยนเรียนรูและวิเคราะห  รายงานสถานการณดานแรงงานจังหวัดราชบุรี  ไตรมาสท่ี 1/2553

(มกราคม-มีนาคม 2553) เพื่อแกไขปญหาการขาดแคลนแรงงาน
คณะทํางานและผูจัดเก็บขอมูลของสวนราชการสังกัดกระทรวงแรงงานจังหวัดราชบุรี

.................................................

รายงานสถานการณแรงงาน  สํานักงานแรงงานจังหวัดราชบุรีกําหนดจัดทําเปนรายไตรมาส  ซึ่ง
หัวหนาสวนราชการและคณะทํางานการจัดการความรูของสวนราชการสังกัดกระทรวงแรงงานจังหวัด
ราชบุรี  ไดเห็นชอบใหใชรายงานสถานการณแรงงานจังหวัดราชบุรีรายไตรมาส  ซึ่งเปนการรายงานการ
วิเคราะหขอมูลในชวง 3 เดือน คือไตรมาสที่ 1 มกราคม-มีนาคม  ไตรมาสที่ 2 เมษายน-มิถุนายน
ไตรมาสที่ 3 กรกฎาคม-กันยายน  และ  ไตรมาสที่ 4 ตุลาคม-ธันวาคม  ของทุกป  ที่สํานักงานแรงงาน
จังหวัดราชบุรีไดรวบรวมขอมูลจากหนวยงานสังกัดกระทรวงแรงงานและหนวยงานตางๆ  ในจังหวัดราชบุรี
มาประกอบการวิคราะหจัดทํารายงานสถานการดานแรงงานรายไตรมาส  และใชรายงานสถานการณดาน
แรงงานไตรมาสที่ 1/2553 (มกราคม-มีนาคม 2553) มาใชดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการสวน
ราชการสังกัดกระทรวงแรงงานในภูมิภาค  จังหวัดราชบุรี  กับกระทรวงแรงงาน  ในตัวชี้วัดที่ 4.1 และคํา
รับรองการปฏิบัติราชการ  ของสํานักงานแรงงานจังหวัดราชบุรี  กับจังหวัดราชบุรี  ในตัวชี้วัดที่ 8 : ระดับ
ของความสําเร็จของการจัดการความรูเร่ืองสถานการณดานแรงงานของสวนราชการสังกัดกระทรวงแรงงาน
ในภูมิภาค
การจัดการความรูเร่ืองสถานการณดานแรงงาน หมายถึง  การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับดานแรงงาน
ตางๆ  และนํามาวิเคราะหดวยกระบวนการของการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันของเจาหนาที่สังกัดกระทรวง
แรงงานในภูมิภาค เพื่อดึงองคความรูและประสบการณ  เร่ือง  สถานการณดานแรงงาน  ที่มีอยูในตัว
เจาหนาที่ (Tacit  Knowledge)  ออกมา  และบันทึกเปนบทวิเคราะหในรายงานสถานการณดานแรงงานของ
จังหวัด  และเผยแพรองคความรูน้ันใหผูอ่ืนไดเรียนรู

สํานักงานแรงงานจังหวัดราชบุรี  ไดทบทวนคําสั่งแตงต้ังคณะทํางานการจัดการความรูของสวน
ราชการสังกัดกระทรวงแรงงานจังหวัดราชบุรี  รวบรวมขอมูลจากหนวยงานสังกัดกระทรวงแรงงานและ
หนวยงานตางๆ  ในจังหวัดราชบุรีมาประกอบการวิเคราะหจัดทํารายงานสถานการณดานแรงงานราย
ไตรมาส  และใชรายงานสถานการณดานแรงงานไตรมาสที่ 1/2553 (มกราคม-มีนาคม 2553) สงให
หนวยงานภาครัฐและเอกชนในจังหวัดราชบุรี  จํานวน 25 แหง  และผูบริหารระดับสูงของกระทรวง
แรงงานและจังหวัดราชบุรี  ประชุมหัวหนาสวนราชการคณะทํางานเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู  รวมกันวิเคราะห
ขอมูลสถานการณดานแรงงานที่รวบรวมไดจากขั้นที่ 2 จํานวน 1 คร้ัง  ที่ประชุมเห็นชอบใหคณะทํางานฯ
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และผูจัดเก็บขอมูลของสวนราชการสังกัดกระทรวงแรงงานทําการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับดานแรงงาน
ตางๆ  และนํามาวิเคราะหดวยกระบวนการของการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันของเจาหนาที่สังกัดกระทรวง
แรงงานในภูมิภาค  เพื่อดึงองคความรูและประสบการณ  เร่ือง  สถานการณดานแรงงาน  ที่มีอยูในตัว
เจาหนาที่  (Tacit  Knowledge) ออกมา  เปนจัดทํารายงานสถานการณดานแรงงานรายไตรมาสที่มีเร่ืองที่
กําหนดใหครบถวนทั้ง 6 เร่ือง คือ 1) กําลังแรงงาน  การมีงานทํา  การวางงาน 2) การสงเสริมการมีงาน
ทํา 3) การพัฒนาศักยภาพแรงงาน 4) การคุมครองแรงงานและสวัสดิการ 5) การประกันสังคม  และ 6)
เร่ืองวิเคราะห  สถานการณแรงงานเพื่อปรับบทบาทองคกรรองรับปญหาการขาดแคลนแรงงาน  สํานักงาน
แรงงานจังหวัดราชบุรีไดจัดใหมีการประชุมคณะทํางานเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู  รวมกันวิเคราะหขอมูล
สถานการณดานแรงงานที่รวบรวมไดจากขั้นตอนที่ 2 และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู  รวมกันวิเคราะหขอมูล
สถานการณดานแรงงาน  จํานวน 3 คร้ัง  และไดถอดบทเรียนจากการประชุมดังกลาวจัดทํารายงาน
สถานการณดานแรงงานรายไตรมาสที่มีเร่ืองที่กําหนดใหครบถวนทั้ง 6 เร่ือง  ซึ่งจะ  เผยแพรรายงาน
สถานการณดานแรงงานรายไตรมาสผานชองทาง  ดังตอไปน้ี  เว็บไซตกระทรวงแรงงาน : www.mol.go.th
เว็บไซตสํานักงานแรงงานจังหวัดราชบุรี : www.ratchaburi.mol.go.th และสงใหหนวยงานรัฐและเอกชน
ในจังหวัดราชบุรี 25 แหง  และผูบริหารระดับสูงกระทรวงแรงงานและจังหวัดราชบุรี/ที่ประชุมหัวหนา
สวนราชการสังกัดกระทรวงแรงงานจังหวัดราชบุรี  ดังน้ี

1. กําลังแรงงาน  การมีงานทํา  การวางงาน ขอมูลประชากร  ผูอยูในกําลังแรงงาน  ผูไมอยูในกําลัง
แรงงาน  ผูอายุต่ํากวา 15 ป  ผูไมมีงานทํา  และแรงงานนอกระบบ  สะทอนอะไร
ผูอยูในกําลังแรงงานถามีสัดสวนสูงแสดงถึงจังหวัดมีศักยภาพในการที่จะบริหารทรัพยากรบุคคล  เพื่อเพิ่ม
ผลผลิตใหกับจังหวัด  โดยเฉพาะภาคเอกชนที่ตองการกําลังแรงงานไปใชในกระบวนการผลิตจํานวนมากใน
ปจจุบัน  แตจังหวัดราชบุรีมีสัดสวนกําลังแรงงานเพียง  รอยละ 59 ของประชากร  ขณะที่ผูไมอยูในกําลัง
แรงงาน  และผูอายุตํ่ากวา 15 ป มีประมาณรอยละ 41 ของประชากร  แสดงใหเห็นวาเรามีประชากรที่ไม
สามารถใชในกระบวนการผลิตถึงรอยละ 41  และเมื่อดูตัวเลขตอไปปรากฏวาในจํานวนผูมีงานทํา 461,529
คน  ปรากฏวาเปนแรงงานนอกระบบ  ประมาณรอยละ 54 นอกน้ันจะเปนภาคราชการ  บริการ  อีกจํานวน
หน่ึง  จึงมีกําลังแรงงานที่ทํางานในภาคเอกชนจริงๆ  ประมาณ 1 แสนคน  ซึ่งในจํานวนน้ีมีจํานวนหน่ึงที่
อาจไมไดทํางานในจังหวัดราชบุรี ซึ่งมีผลทําใหเกิดปญหาการขาดแคลนแรงงานอยางตอเน่ืองตลอดมา
ปญหาเชิงโครงสรางของประชากร ปญหาเร่ืองคาจางข้ันต่ํา  เร่ืองการจัดสวัสดิการ  หรือ OT  ประกอบกับ
ความตองการแรงงาน  เพื่อขยายการผลิตจํานวนมากจึงมีผลใหมีแรงงานจังหวัดราชบุรีเคลื่อนยายแรงงานไป
ทํางานจังหวัดใกลเคียง  ซึ่งมีสิทธิประโยชนมากกวา  การเลือกงานที่ชอบ  รักอิสระ  เปนปจจัยใหคนยาย
แรงงานสูง  ทําใหเกิดปญหาขาดแคลนแรงงาน แตการทํา OT  มากๆ อาจสงผลใหเกิดการประสบอันตราย
วิธีกําจัดไมใหทํา OT  คือการจัดสวัสดิการใหเพียงพอ อัตราการมีสวนรวมในกําลังแรงงาน  เปนตัวชี้วัดที่
แสดงใหเห็นถึงสภาพกําลังแรงงานในตลาดแรงงานเมื่อเทียบกับประชากรวัยแรงงานทั้งหมด  โดยคํานวณ
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จากกําลังแรงงานรวมซึ่งประกอบดวย 3 กลุม  คือ  กลุมผูมีงานทํา  ผูวางงาน  และผูรอฤดูกาล  เปรียบเทียบ
กับประชากรที่มีอายุ 15 ปขึ้นไป อัตราการวางงาน  การศึกษาอัตราการวางงานในปที่ผานมาจะพบวาอัตรา
วางงานของจังหวัดราชบุรีแตละไตรมาสจะปรับตัวสูงขึ้นและลดลงตามปจจัยในเร่ืองฤดูกาล  เน่ืองจาก
จังหวัดราชบุรีมีอาชีพเกษตรกรรม  ไตรมาส 1 เปนชวงฤดูแลงนอกฤดูการเกษตรหรือนอกฤดูเก็บเกี่ยว
สงผลใหแรงงานในภาคเกษตรวางงาน  อัตราการวางงานในไตรมาส 1 จึงสูงและเร่ิมลดลงในไตรมาส 2
เพราะเปนชวงเร่ิมตนเขาสูฤดูการเกษตร  สําหรับไตรมาส 3 เปนชวงฤดูการเกษตร  ประกอบกับกําลัง
แรงงานใหมที่สําเร็จการศึกษาเร่ิมเขาสูตลาดแรงงานจึงเปนปจจัยที่มีผลตออัตราการวางงานที่ลดลงอยางเห็น
ไดชัดและอัตราการวางงานจะเร่ิมขยับตัวสูงขึ้นอีกเล็กนอยในไตรมาส 4 เน่ืองจากไตรมาส 4 เปนชวงฤดู
เก็บเกี่ยวยังตองใชแรงงานในภาคเกษตรกรรมอยูบาง  ดังน้ัน  อัตราการวางงานจึงเปนเคร่ืองชี้วัดที่เกี่ยวของ
กับปจจัยฤดูกาล  นอกจากน้ีอัตราการวางงานจะเกี่ยวของกับภาวะเศรษฐกิจและพื้นที่  กลาวคือแรงงานจะมี
การเคลื่อนยายจากภาคเกษตรสูภาคอุตสาหกรรมในไตรมาสที่พนฤดูเพาะปลูก พื้นที่การเกษตรจะมีอัตรา
วางงานสูงขณะที่พื้นที่ต้ังของอุตสาหกรรมจะมีอัตราการวางงานตํ่า  ซึ่งแตละหนวยงานจะตองทราบขอมูล
เหลาน้ี  เพื่อปรับบทบาทขององคกรใหเหมาะสม  โดยเฉพาะศูนยขาวสารตลาดแรงงานนาจะมีบทบาทใน
การทําวิจัยหรือการสํารวจเร่ืองการเคลื่อนยายแรงงาน

2. ขอมูลการสงเสริมการมีงานทํา ซึ่งประกอบดวย  ขอมูลการจัดหางาน  และขอมูลการทํางานของ
คนตางดาวบงบอกอะไรเราไดบาง  ตําแหนงงานวางนอยลงจากไตรมาสกอนเปนตัวสะทอนในหลายเร่ือง
เชน  ความตองการแรงงานนอยลง  ปญหาการขาดแคลนแรงงานเร่ิมคลี่คลาย  ผูประกอบการลดกําลังผลิต
หยุดกิจการ  ยายฐานการผลิต  ซึ่งหนวยงานที่เกี่ยวของติดตามในเชิงลึกวาเกิดจากสาเหตุใดกันแน  การบรรจุ
งานนอยลงเมื่อเทียบกับชวงที่ผานมาหรือกับจํานวนผูสมัครงาน  อาจจะสะทอนถึงความไมสมดุลระหวาง
ผูสมัครงานกับตําแหนงงานที่ตลาดแรงงานตองการ  ซึ่งอาจหมายถึงวุฒิการศึกษา  ขณะที่จังหวัดราชบุรีมี
ความตองการแรงงานในสายการผลิตซึ่งจบระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา  แตขอเท็จจริงเราแทบไมมี
แรงงานในระดับน้ีที่วางงานอยูเลย  การแกปญหาการขาดแคลนแรงงาน  ขณะน้ีกระทรวงไดใชแนวทางตาม
มิตรไมตรีโมเดล  จังหวัดพระนครศรีอยุธยาใชอยุธยาโมเดล  จังหวัดราชบุรีก็นาจะจัดทําโมเดลในการแกไข
ปญหา  ซึ่งในขณะน้ีสํานักงานแรงงานจังหวัดราชบุรี  ไดนําเสนอแลว  แตยังไมตกผลึกคงตองผานความ
เห็นชอบจากผูเกี่ยวของกอน  แตตัวเลขที่ปรากฏหลายๆ ตัวสามารถชี้นําใหเราปรับตัวไดวาปญหาที่เกิดขึ้น
คืออะไร  ตองปรับบทบาทอยางไร  เชนสาขาที่ไดรับการบรรจุงานมากที่สุด วุฒิการศึกษาที่ตองการมาก
ที่สุด  หรือวุฒิการศึกษาที่บรรจุนอย  หรือวางงานมาก  ทิศทางการสงเสริมจะไปในทิศทางใด  สําหรับตัวเลข
แรงงานตางดาวที่จะชวยวิเคราะหความตองการแรงงาน  และปญหาในการควบคุมหรือการขึ้นทะเบียนได
หากเราทราบจํานวนตางดาวที่ขึ้นทะเบียน หรือมี  ทร.38/1 และผูที่มีใบอนุญาตทํางาน  ก็จะเห็นวามี
แรงงานตางดาวที่ไมไดขออนุญาตทํางานกี่คน  เชน  จังหวัดราชบุรีมี  ทร.38/1 จํานวน 23,989 คน มี
ใบอนุญาตทํางาน  21,723 คน  แสดงวามีแรงงานตางดาวที่ไมเขาสูระบบ 2,266 คน  ซึ่งคนเหลาน้ีตอง
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วิเคราะหตอไปวาอยูที่ไหน  เชน  แอบลักลอบทํางาน  กลับภูมิลําเนา  เสียชีวิต  อยูเฉยๆ  ซึ้งผูประกอบการ
มักอางวาแรงงานตางดาวไมเพียงพอ  แตตองยอมรับความจริงวามีบางสวนแอบใชโดยไมขออนุญาต ซึ่ง
ขอเท็จจริงอาจมีมากกวาน้ี  แตยังไมมีหนวยงานใดสามารถจัดเก็บขอมูลไดสมบูรณ  นอกจากจะบูรณาการ
กัน  การแกปญหาจึงตองรูเทาทัน  และรูขอมูลอยางชัดเจน  การนําเขาโดยรัฐตอรัฐ  ตาม MOU  ก็อาจเปน
วิธีการแกปญหาวิธีหน่ึง อัตราการจางงาน  อัตราการจางงานตอกําลังแรงงานเปนตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็น
ภาวะการจางงานในตลาดแรงงานวามีสัดสวนมากนอยเพียงใด อัตราการบรรจุงาน  อัตราการบรรจุงานใน
แตละไตรมาส  เปนตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็นถึงการเคลื่อนไหวของภาวการณดานแรงงาน  ซึ่งสามารถศึกษา
วิเคราะหกับจํานวนตําแหนงงานวาง  และจํานวนผูสมัครงาน  โดยเมื่อวิเคราะหจํานวนการบรรจุงานที่
สํานักงานจัดหางานดําเนินการเทียบกับจํานวนตําแหนงงานวางที่แจงผานสํานักงานจัดหางานจังหวัด

3. การพัฒนาศักยภาพแรงงาน ชวยแกปญหาไดหรือไม
การพัฒนาฝมือแรงงาน  โดยเฉพาะฝกเตรียมเขาทํางาน  ไตรมาสแรกจะนอยมาก  ชวงไตรมาส 2  3 และ 4
จะมากขึ้นตามเปาที่ไดรับมอบหมาย  จากการที่ฝกเตรียมมานาน  คนที่เขาฝกเตรียมหายากขึ้น  ป 2553
เปาหมาย 270 คน  มีการขยายโอกาสทางการศึกษามากขึ้น  เคยมองแนวโนมวาหายากขึ้น  ยังคงตองฝก
แรงงานไรฝมือใหมีฝมือ  โดยรับวุฒิ  ป.6 – ม.3 มาฝกใหมีฝมือโดยฝกใหผานมาตรฐานฝมือ  แตมีแนวโนม
วาจะมีการลดเปาลงเร่ือยๆ เพราะเด็กที่จบมัธยมมีอัตราการเรียนตอถึง 93% ปจจุบันมีสถาบันการศึกษาที่
รองรับคนเหลาน้ีมากขึ้น  เชน  กศน. วิทยาลัยสารพัดชาง  สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานตองปรับตัวโดยมี
เปาหมายที่แตกตางกัน  ตอนน้ีมีการศึกษาการกําหนดอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ 11 สาขา  จากทั้งหมด
22 สาขา  ตอไปสถาบันจะมีบทบาทในการทดสอบมาตรฐานฝมือ  ครูฝก  หรือผูที่ทําหนาที่ตองปรับตัว
เพราะมีผูประกอบการยังไมเชื่อมั่นในฝมือ  การฝกยกระดับฝมือ  มีกลุมเปาหมายพอสมควรยังไมกระทบ
เทาใด  ซึ่งสถาบันพัฒนาฝมือแรงงานเปนมืออาชีพอยูแลว  เปาหมาย 2,900 คน  จึงไมเปนปญหา  ทิศทาง
ของสถาบันขณะน้ีมุงดําเนินการพัฒนาฝมือแรงงานในสถานประกอบกิจการภาคอุตสาหกรรม  โลจิสติกส
การทองเที่ยว  ขณะน้ีต้ังศูนยฝกยกระดับฝมืออีกแหงหน่ึงที่  บจก.  โซลา  ซึ่งจัดพื้นที่ใหใชรวมกัน  การ
พัฒนาฝมือแรงงานชวยลดปญหาทักษะฝมือแรงงานที่ไมสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน  และ
ชวยเพิ่มผลิตภาพแรงงานใหสามารถทํางานไดอยางมีคุณภาพยิ่งขึ้น  เพื่อลดตนทุนของผูประกอบการ  ซึ่ง
ขณะน้ีสถาบันกําลังปรับทิศทางเพื่อชวยผูประกอบการใหสามารถลดคอรสในการผลิตดวย

4. ขอมูลการคุมครองแรงงาน เกี่ยวของอยางไร
การตรวจแรงงานสวนใหญ  สํานักงานฯ  เลือกสถานประกอบกิจการที่มีแนวโนมการกระทําผิดเร่ืองการจาย
คาจาง  ซึ่งสะทอนความไมมั่นคงของสถานประกอบกิจการ  รวมทั้งสถานประกอบกิจการที่ไมเคยตรวจ
มาแลว 3 ป  สําหรับขอมูลการเลิกจางและผูวางงานน้ัน  สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดได
ขอมูลมาจากการรองทุกขของลูกจางเปนสวนใหญ  อีกสวนหน่ึงไดจากฝายบุคคลของสถานประกอบกิจการ
แจงใหทราบ  แตบางแหงก็ไมแจง  โดยเฉพาะกรณีที่นายจางลูกจางตกลงกันได  จึงอาจทําใหขอมูลไม
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ครบถวน  อีกสวนหน่ึงมาจากสํานักงานประกันสังคมจังหวัด  กรณีผูประกันตนไปขึ้นทะเบียนผูวางงานที่
สํานักงานจัดหางานจังหวัดแลวไปขอรับสิทธิประโยชนจากสํานักงานประกันสังคมจังหวัด  ซึ่งสํานักงาน
ประกันสังคมจังหวัดก็ไมมีขอมูลการเลิกจาง/วางงาน  ที่สมบูรณเชนเดียวกัน  เพราะเปนขอมูลเชิงรับ
สําหรับในขอมูลสถานการณแรงงาน  คําวาเลิกกิจการ  กับ เลิกจาง  มีความหมายเหมือนกันคือไมมีการจาย
คาจาง  ไมมีการจายเงินสมทบ  เพราะไมมีลูกจาง  ซึ่งจะตองไปยกเลิกการขออนุญาตทั้งหมด  หรือชําระ
บัญชี  ที่ประชุมเห็นวา  ควรมีการบูรณาการขอมูลผูถูกเลิกจาง/วางงานระหวางสํานักงานสวัสดิการและ
คุมครองแรงงานจังหวัด  กับ  สํานักงานประกันสังคมจังหวัด  เพื่อใหไดขอมูลที่สมบูรณที่สุด  เพราะขอมูล
สวนน้ีมีประโยชนที่จะพัฒนาและสงแรงงานเหลาน้ีกลับเขาสูระบบการจางงานตอไป  ซึ่งจะลดปญหาการ
ขาดแคลนแรงงานไดสวนหน่ึง

5. การประกันสังคม ชวยชี้อะไร
 จํานวนสถานประกอบการที่ขึ้นทะเบียน  เพิ่มขึ้นแสดงวาเศรษฐกิจจังหวัดมีแนวโนมดีขึ้น  ถา

ลดลงอาจเปนเพราะมีการหยุดกิจการ/เลิกจาง  ยายฐานการผลิต
 การใชบริการประกันสังคมหนักไปทางใด  เชน  การใชบริการการคลอดบุตรสูง  แสดงวามีการ

เกิดของประชากรมากขึ้น  ถาขอรับประโยชนทดแทนกรณีเจ็บปวยสูง  แสดงวามีผูเจ็บปวยหรือประสบ
อันตรายจากการทํางานสูง  หนวยงานที่เกี่ยวของ  เชน  สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงาน/ศูนยความ
ปลอดภัยแรงงานพื้นที่ 6  จะมีแนวทางปองกันและแกไขอยางไร  ขอมูลของการขอรับประโยชนทดแทน  ใน
สถานการณดานแรงงานระบุเปนจํานวนคร้ัง  ซึ่งอาจนับซ้ํา  และไมสะทอนสถานการณหรือปญหาที่ชัดเจน
นัก จึงขอปรับเปนจํานวนรายจะเห็นชัดมากกวา  เชนขอมูลในไตรมาสที่ 1 มีผูขอรับประโยชนทดแทนกรณี
วางงาน 1,092 ราย  เมื่อเจาะลึกลงไปจะพบวามีสาเหตุมาจากลาออก 845 ราย  หมดสัญญาจาง 19 ราย
และถูกเลิกจาง 228 ราย  ซึ่งผูถูกเลิกจาง  228 ราย  คิดเปนรอยละ 0.25 ของจํานวนผูประกันตนทั้งหมด
ถือวาอยูในระดับปกติ  แตถาเทียบกับไตรมาสกอน  ผูถูกเลิกจางอยูที่รอยละ 0.24 เปนการเพิ่มเล็กนอย  แต
ผูประกันตนมีจํานวนเพิ่มขึ้นจากไตรมาสที่ 4 รอยละ 0.93 แสดงวามีการเพิ่มกําลังการผลิต  หรือขยายการ
ผลิต  ความตองการแรงงานเพิ่มขึ้นเน่ืองจากเศรษฐกิจดีขึ้น  ขอมูลของประกันสังคมจึงชวยชี้นํา  หรือสง
สัญญาณในเร่ืองสถานการณการจางงานได

ขอมูลท่ีควรนํามาวิเคราะหรวมกัน  อีกขอมูลหน่ึงคือ  ขอมูลความตองการของผูประกอบการ  จาก
การสํารวจของสภาอุตสาหกรรมจังหวัดราชบุรี
การสํารวจขอมูลของสภาอุตสาหกรรม  และชมรมบริหารงานบุคคลจังหวัดราชบุรี  พบวามีการขาดแคลน
แรงงานในสถานประกอบการ 54 แหง  ขาดแรงงานไรฝมือ 4,235 คน  แรงงานฝมือ 763 คน  ทําใหเรารู
สถานการณจริง  ณ  ขณะสํารวจ  การแกไขปญหาของจังหวัด  เน่ืองจากมีขอเท็จจริงวาขณะน้ีไมมีแรงงานไร
ฝมือที่วางงานอยูในตลาดแรงงาน  จึงคิดจะนําบุคคลในพื้นที่สูงมาใชทํางานในภาคอุตสาหกรรม  แตไม
ประสบผลสําเร็จเพราะมีปญหาเร่ืองผลประโยชนในพื้นที่
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 ขณะน้ีกระทรวงแรงงานแตงต้ังคณะกรรมการตรวจเยี่ยมสถานประกอบการ  โดยมีผูตรวจ
ราชการเปนประธาน  มีจัดหางานเปนเลขานุการ  ที่สําคัญเขาไปตรวจเยี่ยมแลว  มีคําตอบใหสถาน
ประกอบการอยางไร  ความจริงคือ  ไมมีแรงงานไรฝมือในตลาด  วิธีแกนาจะเปน 1) การลดคาใชจายของ
สถานประกอบกิจการ 2) การเพิ่มผลิตภาพแรงงาน 3) การบริหารความสมดุลของ Demand และ Supply
4) และการนําเขาแรงงานตางดาว

 ที่ผานมา  มีการนําเสนอวาขาดแคลนแรงงาน  แตไมมีรายละเอียดของขอมูลวา  ขาดแคลน
แรงงานในกิจการประเภทใด  ตําแหนงใด  จึงควรสํารวจใหชัดเจนทั้งระบบ  แลวจําแนกวางานไหนคนไทย
ไมทําจริงๆ  จึงจะนําเสนอเพื่อนําเขาแรงงานตางดาวทดแทน  นาจะเปนขอมูลที่นาเชื่อถือได

6. การวิเคราะห  สถานการณแรงงานในภาพรวมเพื่อปรับบทบาทองคกรรองรับการแกไขปญหาการ
ขาดแคลนแรงาน

 จากขอมูลการวิเคราะหมาทั้งหมด  จะเห็นไดวามีสถานการณดานแรงงานที่เกิดขึ้นและ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาแมบางไตรมาสจะมีการเปลี่ยนแปลงไมมากก็ตาม  แตหนวยงานที่เกี่ยวของก็ควร
ศึกษาและวิเคราะหขอมูลเพื่อรองรับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป  และปรับบทบาทของตนเองใหเหมาะสม
กับสถานการณ  โดยเฉพาะขณะน้ีสถานการณปญหาการขาดแคลนแรงงานเปนปญหาที่ใหญและหนักหนวง
พอสมควร  การใชขอมูลสถานการณดานแรงงานรวมกับขอมูลอ่ืนๆ เพื่อประกอบการตัดสินใจในการปรับ
กลยุทธ  หรือทิศทางการทํางาน  จึงนาจะเปนประโยชนแกองคกรและประชาชนผูรับบริการอยางทั่วถึงและ
ทันเหตุการณ  โดยเฉพาะการไดรวมวิเคราะหรวมกันของหัวหนาสวนราชการ  และเจาหนาที่นอกจากจะเปน
การปรับแนวคิด  บูรณาการทํางานแลว  ยังเกิดความคิดริเร่ิมสรางสรรคสิ่งใหมๆ โดยดึงองคความรูและ
ประสบการณที่มีอยูในตัวของแตละคน (Tacit) มาแบงปนและเปนวิทยาทานใหเพื่อนรวมงานไดรับ
ประโยชน  นาจะเปนแนวทางที่จะดําเนินงานอยางตอเน่ือง
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