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บทท่ี 3
การจัดการความรูเร่ืองสถานการณดานแรงงานของสวนราชการสังกัดกระทรวงแรงงานในภูมิภาค

จังหวัดราชบุรี
การแลกเปลี่ยนเรียนรูและวิเคราะห  รายงานสถานการณดานแรงงานจังหวัดราชบุรี  ไตรมาสท่ี 1/2553

(มกราคม-มีนาคม 2553) เพื่อแกไขปญหาการขาดแคลนแรงงาน
คณะทํางานและผูจัดเก็บขอมูลของสวนราชการสังกัดกระทรวงแรงงานจังหวัดราชบุรี

.................................................

รายงานสถานการณแรงงาน  สํานักงานแรงงานจังหวัดราชบุรีกําหนดจัดทําเปนรายไตรมาส  ซึ่ง
หัวหนาสวนราชการและคณะทํางานการจัดการความรูของสวนราชการสังกัดกระทรวงแรงงานจังหวัด
ราชบุรี  ไดเห็นชอบใหใชรายงานสถานการณแรงงานจังหวัดราชบุรีรายไตรมาส  ซึ่งเปนการรายงานการ
วิเคราะหขอมูลในชวง 3 เดือน คือไตรมาสที่ 1 มกราคม-มีนาคม  ไตรมาสที่ 2 เมษายน-มิถุนายน
ไตรมาสที่ 3 กรกฎาคม-กันยายน  และ  ไตรมาสที่ 4 ตุลาคม-ธันวาคม  ของทุกป  ที่สํานักงานแรงงาน
จังหวัดราชบุรีไดรวบรวมขอมูลจากหนวยงานสังกัดกระทรวงแรงงานและหนวยงานตางๆ  ในจังหวัดราชบุรี
มาประกอบการวิคราะหจัดทํารายงานสถานการดานแรงงานรายไตรมาส  และใชรายงานสถานการณดาน
แรงงานไตรมาสที่ 1/2553 (มกราคม-มีนาคม 2553) มาใชดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการสวน
ราชการสังกัดกระทรวงแรงงานในภูมิภาค  จังหวัดราชบุรี  กับกระทรวงแรงงาน  ในตัวชี้วัดที่ 4.1 และคํา
รับรองการปฏิบัติราชการ  ของสํานักงานแรงงานจังหวัดราชบุรี  กับจังหวัดราชบุรี  ในตัวชี้วัดที่ 8 : ระดับ
ของความสําเร็จของการจัดการความรูเร่ืองสถานการณดานแรงงานของสวนราชการสังกัดกระทรวงแรงงาน
ในภูมิภาค
การจัดการความรูเร่ืองสถานการณดานแรงงาน หมายถึง  การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับดานแรงงาน
ตางๆ  และนํามาวิเคราะหดวยกระบวนการของการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันของเจาหนาที่สังกัดกระทรวง
แรงงานในภูมิภาค เพื่อดึงองคความรูและประสบการณ  เร่ือง  สถานการณดานแรงงาน  ที่มีอยูในตัว
เจาหนาที่ (Tacit  Knowledge)  ออกมา  และบันทึกเปนบทวิเคราะหในรายงานสถานการณดานแรงงานของ
จังหวัด  และเผยแพรองคความรูน้ันใหผูอ่ืนไดเรียนรู

สํานักงานแรงงานจังหวัดราชบุรี  ไดทบทวนคําสั่งแตงต้ังคณะทํางานการจัดการความรูของสวน
ราชการสังกัดกระทรวงแรงงานจังหวัดราชบุรี  รวบรวมขอมูลจากหนวยงานสังกัดกระทรวงแรงงานและ
หนวยงานตางๆ  ในจังหวัดราชบุรีมาประกอบการวิเคราะหจัดทํารายงานสถานการณดานแรงงานราย
ไตรมาส  และใชรายงานสถานการณดานแรงงานไตรมาสที่ 1/2553 (มกราคม-มีนาคม 2553) สงให
หนวยงานภาครัฐและเอกชนในจังหวัดราชบุรี  จํานวน 25 แหง  และผูบริหารระดับสูงของกระทรวง
แรงงานและจังหวัดราชบุรี  ประชุมหัวหนาสวนราชการคณะทํางานเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู  รวมกันวิเคราะห
ขอมูลสถานการณดานแรงงานที่รวบรวมไดจากขั้นที่ 2 จํานวน 1 คร้ัง  ที่ประชุมเห็นชอบใหคณะทํางานฯ
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และผูจัดเก็บขอมูลของสวนราชการสังกัดกระทรวงแรงงานทําการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับดานแรงงาน
ตางๆ  และนํามาวิเคราะหดวยกระบวนการของการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันของเจาหนาที่สังกัดกระทรวง
แรงงานในภูมิภาค  เพื่อดึงองคความรูและประสบการณ  เร่ือง  สถานการณดานแรงงาน  ที่มีอยูในตัว
เจาหนาที่  (Tacit  Knowledge) ออกมา  เปนจัดทํารายงานสถานการณดานแรงงานรายไตรมาสที่มีเร่ืองที่
กําหนดใหครบถวนทั้ง 6 เร่ือง คือ 1) กําลังแรงงาน  การมีงานทํา  การวางงาน 2) การสงเสริมการมีงาน
ทํา 3) การพัฒนาศักยภาพแรงงาน 4) การคุมครองแรงงานและสวัสดิการ 5) การประกันสังคม  และ 6)
เร่ืองวิเคราะห  สถานการณแรงงานเพื่อปรับบทบาทองคกรรองรับปญหาการขาดแคลนแรงงาน  สํานักงาน
แรงงานจังหวัดราชบุรีไดจัดใหมีการประชุมคณะทํางานเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู  รวมกันวิเคราะหขอมูล
สถานการณดานแรงงานที่รวบรวมไดจากขั้นตอนที่ 2 และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู  รวมกันวิเคราะหขอมูล
สถานการณดานแรงงาน  จํานวน 3 คร้ัง  และไดถอดบทเรียนจากการประชุมดังกลาวจัดทํารายงาน
สถานการณดานแรงงานรายไตรมาสที่มีเร่ืองที่กําหนดใหครบถวนทั้ง 6 เร่ือง  ซึ่งจะ  เผยแพรรายงาน
สถานการณดานแรงงานรายไตรมาสผานชองทาง  ดังตอไปน้ี  เว็บไซตกระทรวงแรงงาน : www.mol.go.th
เว็บไซตสํานักงานแรงงานจังหวัดราชบุรี : www.ratchaburi.mol.go.th และสงใหหนวยงานรัฐและเอกชน
ในจังหวัดราชบุรี 25 แหง  และผูบริหารระดับสูงกระทรวงแรงงานและจังหวัดราชบุรี/ที่ประชุมหัวหนา
สวนราชการสังกัดกระทรวงแรงงานจังหวัดราชบุรี  ดังน้ี

1. กําลังแรงงาน  การมีงานทํา  การวางงาน ขอมูลประชากร  ผูอยูในกําลังแรงงาน  ผูไมอยูในกําลัง
แรงงาน  ผูอายุต่ํากวา 15 ป  ผูไมมีงานทํา  และแรงงานนอกระบบ  สะทอนอะไร
ผูอยูในกําลังแรงงานถามีสัดสวนสูงแสดงถึงจังหวัดมีศักยภาพในการที่จะบริหารทรัพยากรบุคคล  เพื่อเพิ่ม
ผลผลิตใหกับจังหวัด  โดยเฉพาะภาคเอกชนที่ตองการกําลังแรงงานไปใชในกระบวนการผลิตจํานวนมากใน
ปจจุบัน  แตจังหวัดราชบุรีมีสัดสวนกําลังแรงงานเพียง  รอยละ 59 ของประชากร  ขณะที่ผูไมอยูในกําลัง
แรงงาน  และผูอายุตํ่ากวา 15 ป มีประมาณรอยละ 41 ของประชากร  แสดงใหเห็นวาเรามีประชากรที่ไม
สามารถใชในกระบวนการผลิตถึงรอยละ 41  และเมื่อดูตัวเลขตอไปปรากฏวาในจํานวนผูมีงานทํา 461,529
คน  ปรากฏวาเปนแรงงานนอกระบบ  ประมาณรอยละ 54 นอกน้ันจะเปนภาคราชการ  บริการ  อีกจํานวน
หน่ึง  จึงมีกําลังแรงงานที่ทํางานในภาคเอกชนจริงๆ  ประมาณ 1 แสนคน  ซึ่งในจํานวนน้ีมีจํานวนหน่ึงที่
อาจไมไดทํางานในจังหวัดราชบุรี ซึ่งมีผลทําใหเกิดปญหาการขาดแคลนแรงงานอยางตอเน่ืองตลอดมา
ปญหาเชิงโครงสรางของประชากร ปญหาเร่ืองคาจางข้ันต่ํา  เร่ืองการจัดสวัสดิการ  หรือ OT  ประกอบกับ
ความตองการแรงงาน  เพื่อขยายการผลิตจํานวนมากจึงมีผลใหมีแรงงานจังหวัดราชบุรีเคลื่อนยายแรงงานไป
ทํางานจังหวัดใกลเคียง  ซึ่งมีสิทธิประโยชนมากกวา  การเลือกงานที่ชอบ  รักอิสระ  เปนปจจัยใหคนยาย
แรงงานสูง  ทําใหเกิดปญหาขาดแคลนแรงงาน แตการทํา OT  มากๆ อาจสงผลใหเกิดการประสบอันตราย
วิธีกําจัดไมใหทํา OT  คือการจัดสวัสดิการใหเพียงพอ อัตราการมีสวนรวมในกําลังแรงงาน  เปนตัวชี้วัดที่
แสดงใหเห็นถึงสภาพกําลังแรงงานในตลาดแรงงานเมื่อเทียบกับประชากรวัยแรงงานทั้งหมด  โดยคํานวณ
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จากกําลังแรงงานรวมซึ่งประกอบดวย 3 กลุม  คือ  กลุมผูมีงานทํา  ผูวางงาน  และผูรอฤดูกาล  เปรียบเทียบ
กับประชากรที่มีอายุ 15 ปขึ้นไป อัตราการวางงาน  การศึกษาอัตราการวางงานในปที่ผานมาจะพบวาอัตรา
วางงานของจังหวัดราชบุรีแตละไตรมาสจะปรับตัวสูงขึ้นและลดลงตามปจจัยในเร่ืองฤดูกาล  เน่ืองจาก
จังหวัดราชบุรีมีอาชีพเกษตรกรรม  ไตรมาส 1 เปนชวงฤดูแลงนอกฤดูการเกษตรหรือนอกฤดูเก็บเกี่ยว
สงผลใหแรงงานในภาคเกษตรวางงาน  อัตราการวางงานในไตรมาส 1 จึงสูงและเร่ิมลดลงในไตรมาส 2
เพราะเปนชวงเร่ิมตนเขาสูฤดูการเกษตร  สําหรับไตรมาส 3 เปนชวงฤดูการเกษตร  ประกอบกับกําลัง
แรงงานใหมที่สําเร็จการศึกษาเร่ิมเขาสูตลาดแรงงานจึงเปนปจจัยที่มีผลตออัตราการวางงานที่ลดลงอยางเห็น
ไดชัดและอัตราการวางงานจะเร่ิมขยับตัวสูงขึ้นอีกเล็กนอยในไตรมาส 4 เน่ืองจากไตรมาส 4 เปนชวงฤดู
เก็บเกี่ยวยังตองใชแรงงานในภาคเกษตรกรรมอยูบาง  ดังน้ัน  อัตราการวางงานจึงเปนเคร่ืองชี้วัดที่เกี่ยวของ
กับปจจัยฤดูกาล  นอกจากน้ีอัตราการวางงานจะเกี่ยวของกับภาวะเศรษฐกิจและพื้นที่  กลาวคือแรงงานจะมี
การเคลื่อนยายจากภาคเกษตรสูภาคอุตสาหกรรมในไตรมาสที่พนฤดูเพาะปลูก พื้นที่การเกษตรจะมีอัตรา
วางงานสูงขณะที่พื้นที่ต้ังของอุตสาหกรรมจะมีอัตราการวางงานตํ่า  ซึ่งแตละหนวยงานจะตองทราบขอมูล
เหลาน้ี  เพื่อปรับบทบาทขององคกรใหเหมาะสม  โดยเฉพาะศูนยขาวสารตลาดแรงงานนาจะมีบทบาทใน
การทําวิจัยหรือการสํารวจเร่ืองการเคลื่อนยายแรงงาน

2. ขอมูลการสงเสริมการมีงานทํา ซึ่งประกอบดวย  ขอมูลการจัดหางาน  และขอมูลการทํางานของ
คนตางดาวบงบอกอะไรเราไดบาง  ตําแหนงงานวางนอยลงจากไตรมาสกอนเปนตัวสะทอนในหลายเร่ือง
เชน  ความตองการแรงงานนอยลง  ปญหาการขาดแคลนแรงงานเร่ิมคลี่คลาย  ผูประกอบการลดกําลังผลิต
หยุดกิจการ  ยายฐานการผลิต  ซึ่งหนวยงานที่เกี่ยวของติดตามในเชิงลึกวาเกิดจากสาเหตุใดกันแน  การบรรจุ
งานนอยลงเมื่อเทียบกับชวงที่ผานมาหรือกับจํานวนผูสมัครงาน  อาจจะสะทอนถึงความไมสมดุลระหวาง
ผูสมัครงานกับตําแหนงงานที่ตลาดแรงงานตองการ  ซึ่งอาจหมายถึงวุฒิการศึกษา  ขณะที่จังหวัดราชบุรีมี
ความตองการแรงงานในสายการผลิตซึ่งจบระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา  แตขอเท็จจริงเราแทบไมมี
แรงงานในระดับน้ีที่วางงานอยูเลย  การแกปญหาการขาดแคลนแรงงาน  ขณะน้ีกระทรวงไดใชแนวทางตาม
มิตรไมตรีโมเดล  จังหวัดพระนครศรีอยุธยาใชอยุธยาโมเดล  จังหวัดราชบุรีก็นาจะจัดทําโมเดลในการแกไข
ปญหา  ซึ่งในขณะน้ีสํานักงานแรงงานจังหวัดราชบุรี  ไดนําเสนอแลว  แตยังไมตกผลึกคงตองผานความ
เห็นชอบจากผูเกี่ยวของกอน  แตตัวเลขที่ปรากฏหลายๆ ตัวสามารถชี้นําใหเราปรับตัวไดวาปญหาที่เกิดขึ้น
คืออะไร  ตองปรับบทบาทอยางไร  เชนสาขาที่ไดรับการบรรจุงานมากที่สุด วุฒิการศึกษาที่ตองการมาก
ที่สุด  หรือวุฒิการศึกษาที่บรรจุนอย  หรือวางงานมาก  ทิศทางการสงเสริมจะไปในทิศทางใด  สําหรับตัวเลข
แรงงานตางดาวที่จะชวยวิเคราะหความตองการแรงงาน  และปญหาในการควบคุมหรือการขึ้นทะเบียนได
หากเราทราบจํานวนตางดาวที่ขึ้นทะเบียน หรือมี  ทร.38/1 และผูที่มีใบอนุญาตทํางาน  ก็จะเห็นวามี
แรงงานตางดาวที่ไมไดขออนุญาตทํางานกี่คน  เชน  จังหวัดราชบุรีมี  ทร.38/1 จํานวน 23,989 คน มี
ใบอนุญาตทํางาน  21,723 คน  แสดงวามีแรงงานตางดาวที่ไมเขาสูระบบ 2,266 คน  ซึ่งคนเหลาน้ีตอง
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วิเคราะหตอไปวาอยูที่ไหน  เชน  แอบลักลอบทํางาน  กลับภูมิลําเนา  เสียชีวิต  อยูเฉยๆ  ซึ้งผูประกอบการ
มักอางวาแรงงานตางดาวไมเพียงพอ  แตตองยอมรับความจริงวามีบางสวนแอบใชโดยไมขออนุญาต ซึ่ง
ขอเท็จจริงอาจมีมากกวาน้ี  แตยังไมมีหนวยงานใดสามารถจัดเก็บขอมูลไดสมบูรณ  นอกจากจะบูรณาการ
กัน  การแกปญหาจึงตองรูเทาทัน  และรูขอมูลอยางชัดเจน  การนําเขาโดยรัฐตอรัฐ  ตาม MOU  ก็อาจเปน
วิธีการแกปญหาวิธีหน่ึง อัตราการจางงาน  อัตราการจางงานตอกําลังแรงงานเปนตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็น
ภาวะการจางงานในตลาดแรงงานวามีสัดสวนมากนอยเพียงใด อัตราการบรรจุงาน  อัตราการบรรจุงานใน
แตละไตรมาส  เปนตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็นถึงการเคลื่อนไหวของภาวการณดานแรงงาน  ซึ่งสามารถศึกษา
วิเคราะหกับจํานวนตําแหนงงานวาง  และจํานวนผูสมัครงาน  โดยเมื่อวิเคราะหจํานวนการบรรจุงานที่
สํานักงานจัดหางานดําเนินการเทียบกับจํานวนตําแหนงงานวางที่แจงผานสํานักงานจัดหางานจังหวัด

3. การพัฒนาศักยภาพแรงงาน ชวยแกปญหาไดหรือไม
การพัฒนาฝมือแรงงาน  โดยเฉพาะฝกเตรียมเขาทํางาน  ไตรมาสแรกจะนอยมาก  ชวงไตรมาส 2  3 และ 4
จะมากขึ้นตามเปาที่ไดรับมอบหมาย  จากการที่ฝกเตรียมมานาน  คนที่เขาฝกเตรียมหายากขึ้น  ป 2553
เปาหมาย 270 คน  มีการขยายโอกาสทางการศึกษามากขึ้น  เคยมองแนวโนมวาหายากขึ้น  ยังคงตองฝก
แรงงานไรฝมือใหมีฝมือ  โดยรับวุฒิ  ป.6 – ม.3 มาฝกใหมีฝมือโดยฝกใหผานมาตรฐานฝมือ  แตมีแนวโนม
วาจะมีการลดเปาลงเร่ือยๆ เพราะเด็กที่จบมัธยมมีอัตราการเรียนตอถึง 93% ปจจุบันมีสถาบันการศึกษาที่
รองรับคนเหลาน้ีมากขึ้น  เชน  กศน. วิทยาลัยสารพัดชาง  สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานตองปรับตัวโดยมี
เปาหมายที่แตกตางกัน  ตอนน้ีมีการศึกษาการกําหนดอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ 11 สาขา  จากทั้งหมด
22 สาขา  ตอไปสถาบันจะมีบทบาทในการทดสอบมาตรฐานฝมือ  ครูฝก  หรือผูที่ทําหนาที่ตองปรับตัว
เพราะมีผูประกอบการยังไมเชื่อมั่นในฝมือ  การฝกยกระดับฝมือ  มีกลุมเปาหมายพอสมควรยังไมกระทบ
เทาใด  ซึ่งสถาบันพัฒนาฝมือแรงงานเปนมืออาชีพอยูแลว  เปาหมาย 2,900 คน  จึงไมเปนปญหา  ทิศทาง
ของสถาบันขณะน้ีมุงดําเนินการพัฒนาฝมือแรงงานในสถานประกอบกิจการภาคอุตสาหกรรม  โลจิสติกส
การทองเที่ยว  ขณะน้ีต้ังศูนยฝกยกระดับฝมืออีกแหงหน่ึงที่  บจก.  โซลา  ซึ่งจัดพื้นที่ใหใชรวมกัน  การ
พัฒนาฝมือแรงงานชวยลดปญหาทักษะฝมือแรงงานที่ไมสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน  และ
ชวยเพิ่มผลิตภาพแรงงานใหสามารถทํางานไดอยางมีคุณภาพยิ่งขึ้น  เพื่อลดตนทุนของผูประกอบการ  ซึ่ง
ขณะน้ีสถาบันกําลังปรับทิศทางเพื่อชวยผูประกอบการใหสามารถลดคอรสในการผลิตดวย

4. ขอมูลการคุมครองแรงงาน เกี่ยวของอยางไร
การตรวจแรงงานสวนใหญ  สํานักงานฯ  เลือกสถานประกอบกิจการที่มีแนวโนมการกระทําผิดเร่ืองการจาย
คาจาง  ซึ่งสะทอนความไมมั่นคงของสถานประกอบกิจการ  รวมทั้งสถานประกอบกิจการที่ไมเคยตรวจ
มาแลว 3 ป  สําหรับขอมูลการเลิกจางและผูวางงานน้ัน  สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดได
ขอมูลมาจากการรองทุกขของลูกจางเปนสวนใหญ  อีกสวนหน่ึงไดจากฝายบุคคลของสถานประกอบกิจการ
แจงใหทราบ  แตบางแหงก็ไมแจง  โดยเฉพาะกรณีที่นายจางลูกจางตกลงกันได  จึงอาจทําใหขอมูลไม
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ครบถวน  อีกสวนหน่ึงมาจากสํานักงานประกันสังคมจังหวัด  กรณีผูประกันตนไปขึ้นทะเบียนผูวางงานที่
สํานักงานจัดหางานจังหวัดแลวไปขอรับสิทธิประโยชนจากสํานักงานประกันสังคมจังหวัด  ซึ่งสํานักงาน
ประกันสังคมจังหวัดก็ไมมีขอมูลการเลิกจาง/วางงาน  ที่สมบูรณเชนเดียวกัน  เพราะเปนขอมูลเชิงรับ
สําหรับในขอมูลสถานการณแรงงาน  คําวาเลิกกิจการ  กับ เลิกจาง  มีความหมายเหมือนกันคือไมมีการจาย
คาจาง  ไมมีการจายเงินสมทบ  เพราะไมมีลูกจาง  ซึ่งจะตองไปยกเลิกการขออนุญาตทั้งหมด  หรือชําระ
บัญชี  ที่ประชุมเห็นวา  ควรมีการบูรณาการขอมูลผูถูกเลิกจาง/วางงานระหวางสํานักงานสวัสดิการและ
คุมครองแรงงานจังหวัด  กับ  สํานักงานประกันสังคมจังหวัด  เพื่อใหไดขอมูลที่สมบูรณที่สุด  เพราะขอมูล
สวนน้ีมีประโยชนที่จะพัฒนาและสงแรงงานเหลาน้ีกลับเขาสูระบบการจางงานตอไป  ซึ่งจะลดปญหาการ
ขาดแคลนแรงงานไดสวนหน่ึง

5. การประกันสังคม ชวยชี้อะไร
 จํานวนสถานประกอบการที่ขึ้นทะเบียน  เพิ่มขึ้นแสดงวาเศรษฐกิจจังหวัดมีแนวโนมดีขึ้น  ถา

ลดลงอาจเปนเพราะมีการหยุดกิจการ/เลิกจาง  ยายฐานการผลิต
 การใชบริการประกันสังคมหนักไปทางใด  เชน  การใชบริการการคลอดบุตรสูง  แสดงวามีการ

เกิดของประชากรมากขึ้น  ถาขอรับประโยชนทดแทนกรณีเจ็บปวยสูง  แสดงวามีผูเจ็บปวยหรือประสบ
อันตรายจากการทํางานสูง  หนวยงานที่เกี่ยวของ  เชน  สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงาน/ศูนยความ
ปลอดภัยแรงงานพื้นที่ 6  จะมีแนวทางปองกันและแกไขอยางไร  ขอมูลของการขอรับประโยชนทดแทน  ใน
สถานการณดานแรงงานระบุเปนจํานวนคร้ัง  ซึ่งอาจนับซ้ํา  และไมสะทอนสถานการณหรือปญหาที่ชัดเจน
นัก จึงขอปรับเปนจํานวนรายจะเห็นชัดมากกวา  เชนขอมูลในไตรมาสที่ 1 มีผูขอรับประโยชนทดแทนกรณี
วางงาน 1,092 ราย  เมื่อเจาะลึกลงไปจะพบวามีสาเหตุมาจากลาออก 845 ราย  หมดสัญญาจาง 19 ราย
และถูกเลิกจาง 228 ราย  ซึ่งผูถูกเลิกจาง  228 ราย  คิดเปนรอยละ 0.25 ของจํานวนผูประกันตนทั้งหมด
ถือวาอยูในระดับปกติ  แตถาเทียบกับไตรมาสกอน  ผูถูกเลิกจางอยูที่รอยละ 0.24 เปนการเพิ่มเล็กนอย  แต
ผูประกันตนมีจํานวนเพิ่มขึ้นจากไตรมาสที่ 4 รอยละ 0.93 แสดงวามีการเพิ่มกําลังการผลิต  หรือขยายการ
ผลิต  ความตองการแรงงานเพิ่มขึ้นเน่ืองจากเศรษฐกิจดีขึ้น  ขอมูลของประกันสังคมจึงชวยชี้นํา  หรือสง
สัญญาณในเร่ืองสถานการณการจางงานได

ขอมูลท่ีควรนํามาวิเคราะหรวมกัน  อีกขอมูลหน่ึงคือ  ขอมูลความตองการของผูประกอบการ  จาก
การสํารวจของสภาอุตสาหกรรมจังหวัดราชบุรี
การสํารวจขอมูลของสภาอุตสาหกรรม  และชมรมบริหารงานบุคคลจังหวัดราชบุรี  พบวามีการขาดแคลน
แรงงานในสถานประกอบการ 54 แหง  ขาดแรงงานไรฝมือ 4,235 คน  แรงงานฝมือ 763 คน  ทําใหเรารู
สถานการณจริง  ณ  ขณะสํารวจ  การแกไขปญหาของจังหวัด  เน่ืองจากมีขอเท็จจริงวาขณะน้ีไมมีแรงงานไร
ฝมือที่วางงานอยูในตลาดแรงงาน  จึงคิดจะนําบุคคลในพื้นที่สูงมาใชทํางานในภาคอุตสาหกรรม  แตไม
ประสบผลสําเร็จเพราะมีปญหาเร่ืองผลประโยชนในพื้นที่
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 ขณะน้ีกระทรวงแรงงานแตงต้ังคณะกรรมการตรวจเยี่ยมสถานประกอบการ  โดยมีผูตรวจ
ราชการเปนประธาน  มีจัดหางานเปนเลขานุการ  ที่สําคัญเขาไปตรวจเยี่ยมแลว  มีคําตอบใหสถาน
ประกอบการอยางไร  ความจริงคือ  ไมมีแรงงานไรฝมือในตลาด  วิธีแกนาจะเปน 1) การลดคาใชจายของ
สถานประกอบกิจการ 2) การเพิ่มผลิตภาพแรงงาน 3) การบริหารความสมดุลของ Demand และ Supply
4) และการนําเขาแรงงานตางดาว

 ที่ผานมา  มีการนําเสนอวาขาดแคลนแรงงาน  แตไมมีรายละเอียดของขอมูลวา  ขาดแคลน
แรงงานในกิจการประเภทใด  ตําแหนงใด  จึงควรสํารวจใหชัดเจนทั้งระบบ  แลวจําแนกวางานไหนคนไทย
ไมทําจริงๆ  จึงจะนําเสนอเพื่อนําเขาแรงงานตางดาวทดแทน  นาจะเปนขอมูลที่นาเชื่อถือได

6. การวิเคราะห  สถานการณแรงงานในภาพรวมเพื่อปรับบทบาทองคกรรองรับการแกไขปญหาการ
ขาดแคลนแรงาน

 จากขอมูลการวิเคราะหมาทั้งหมด  จะเห็นไดวามีสถานการณดานแรงงานที่เกิดขึ้นและ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาแมบางไตรมาสจะมีการเปลี่ยนแปลงไมมากก็ตาม  แตหนวยงานที่เกี่ยวของก็ควร
ศึกษาและวิเคราะหขอมูลเพื่อรองรับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป  และปรับบทบาทของตนเองใหเหมาะสม
กับสถานการณ  โดยเฉพาะขณะน้ีสถานการณปญหาการขาดแคลนแรงงานเปนปญหาที่ใหญและหนักหนวง
พอสมควร  การใชขอมูลสถานการณดานแรงงานรวมกับขอมูลอ่ืนๆ เพื่อประกอบการตัดสินใจในการปรับ
กลยุทธ  หรือทิศทางการทํางาน  จึงนาจะเปนประโยชนแกองคกรและประชาชนผูรับบริการอยางทั่วถึงและ
ทันเหตุการณ  โดยเฉพาะการไดรวมวิเคราะหรวมกันของหัวหนาสวนราชการ  และเจาหนาที่นอกจากจะเปน
การปรับแนวคิด  บูรณาการทํางานแลว  ยังเกิดความคิดริเร่ิมสรางสรรคสิ่งใหมๆ โดยดึงองคความรูและ
ประสบการณที่มีอยูในตัวของแตละคน (Tacit) มาแบงปนและเปนวิทยาทานใหเพื่อนรวมงานไดรับ
ประโยชน  นาจะเปนแนวทางที่จะดําเนินงานอยางตอเน่ือง
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